MAPA AKTYWNOSCI ORGANIZACJI POZARZADOWYCH
POWIATU ZAWIERCIANSKIEGO

Procedura wdrazania, aktualizacji i udostepniania

I. Wstep

Mapa aktywno$ci organizacji pozarzadowych ma na celu zaprezentowanie lokalnego
»trzeciego sektora” oraz utatwienie kontaktow 1 wspolpracy z organizacjami pozarzagdowymi
przez pracownikéw administracji samorzadowej i inne zainteresowane podmioty. Procedura
tworzenia i aktualizowania mapy powstata w ramach projektu ,,Europejski urzednik w
jurajskim samorzadzie”, realizowanego od 1 lipca 2011 r. Jest to przedsigwzigcie
zawiercianskiego Centrum Inicjatyw Lokalnych (CIL), skierowane do dziewigciu jednostek
samorzadu terytorialnego: powiatow zawiercianskiego i myszkowskiego oraz gmin Poreba,
Lazy, Ogrodzieniec, Pilica, Szczekociny, Wtodowice i Zarnowiec. Gtéwnym celem projektu
jest poprawa jako$ci ustug $§wiadczonych w urzedach. Zaklada on réwniez zwigkszenie
wspoOtpracy miedzy jednostkami samorzadu terytorialnego oraz migdzy tymi jednostkami a
organizacjami pozarzagdowymi.

Jednym z elementdéw projektu jest stworzenie i wdrozenie procedury aktualizowania mapy
aktywnos$ci organizacji pozarzadowych (NGO) dla wszystkich 9 jednostek samorzadu
terytorialnego bioragcych udzial w projekcie. Jej zadaniem ma by¢ analiza potencjatu, potrzeb
1 zakresu dziatania lokalnych NGO. Mapa stanowi takze zbidr najwazniejszych informacji dla
administracji samorzadowej, ulatwiajac komunikacje 1 wspotprace przedstawicieli samorzadu
lokalnego z inicjatywami i1 Srodowiskami podejmujacymi aktywno$¢ spoteczng. Kolejnym
aspektem istnienia mapy aktywnosci organizacji pozarzadowych jest jej warto$¢ informacyjna
dla samych NGO, utatwiajagc wspotprace miedzy podmiotami o podobnej tematyce i zakresie
zainteresowan, a takze dla mieszkancow powiatu, ktorzy dzigki mapie moga tatwo w jednym
miejscu znalez¢ wszystkie podstawowe informacje na temat aktywnosci spotecznej w danej
gminie czy powiecie — dane teleadresowe, zakres tematyczny dzialan danej organizacji,
najwazniejsze osiggniecia itp.

Dotychczasowe bazy danych NGO z tego terenu byly fragmentaryczne, poniewaz bazowaty
glownie na informacjach gromadzonych wskutek kontaktow z wybranymi organizacjami
pozarzadowymi. Zazwyczaj byly aktualizowane jedynie sporadycznie 1 w sposob niejednolity,
co skutkowato znaczng iloécig informacji wycinkowych i przestarzatych. Przygotowanie i
wdrozenie procedury aktualizowania mapy NGO utworzonej w ramach projektu ,,Europejski
urzednik w jurajskim samorzadzie” wprowadza nowy standard w tej dziedzinie.

I1. Diagnoza sytuacji i problemow

Gming miejsko-wiejska Ogrodzieniec zamieszkuje niespetna 9,5 tys. osob. Gmina potozona
jest w powiecie zawiercianskim, w péinocno-wschodniej czesci woj. §laskiego. Powierzchnia
gminy wynosi 8478 ha.

Nie prowadzono dotychczas doktadnych szacunkéw dotyczacych organizacji pozarzadowych
na terenie gminy. Znane sg jedynie szczegotowe informacje na ten temat odnoszace si¢ do



calego powiatu zawiercianskiego, w ktorego sktad wchodzi gmina Ogrodzieniec. Zgodnie z
oficjalnymi danymi rejestrowymi Starostwa Powiatowego, siedzib¢ na terenie powiatu
zawiercianskiego maja 234 stowarzyszenia i fundacje. Wedle statystyk ogdlnopolskich, ktore
nie uwzgledniajg niektérych form stowarzyszania si¢, np. Ochotniczych Strazy Pozarnych, w
powiecie zawiercianskim na 10 tys. osob przypada jedynie 10 organizacji, natomiast w woj.
Slaskim wskaznik ten wynosi 12,6 organizacji, za$ $rednia dla Polski to az 16 organizacji. Z
kolei zgodnie z baza organizacji pozytku publicznego (OPP), prowadzong przez Ministerstwo
Pracy i Polityki Spolecznej, sposrod 7357 OPP zaledwie 11 ma siedzibe w powiecie
zawiercianskim. Wskaznik liczby tych organizacji na 10 tys. mieszkancow w powiecie
zawiercianskim wynosi 0,91 1 jest ponad dwa razy nizszy niz $rednia ogélnopolska (1,93).
Nieco informacji o kondycji i problemach organizacji pozarzagdowych przyniosty niedawne
badania przeprowadzone przez Centrum Inicjatyw Lokalnych w I potowie 2011 r. Wsrod
lokalnych NGO najczgsciej wskazywanymi obszarami dziatan sg sport oraz edukacja i
wychowanie — ponad polowa badanych podmiotow (50,5%) deklaruje, ze prowadzi
dzialalno$¢ w tym zakresie. Kategorie wskazywane w dalszej kolejnosci to m.in. kultura i
sztuka (30,3%), ochrona srodowiska (28,3%) i ochrona zdrowia (27,3%).

Jednym z obszaréw poddanych analizie w ramach tego badania byla wspolpraca NGO z
samorzadem lokalnym, jego agendami i instytucjami publicznymi o zasiegu miejskim,
gminnym lub powiatowym. Wsrod negatywnych tendencji zdiagnozowanych w trakcie badan
nalezy wymieni¢ problemy dotyczace wspolpracy i wsparcia uzyskiwanego przez organizacje
pozarzadowe od jednostek samorzadu terytorialnego. Nie oznacza to braku wspotpracy, wrecz
przeciwnie — wiladze samorzadowe (gminy, powiaty, solectwa itp.) to grupa podmiotow,
wobec ktérych relacje oparte na wspotpracy deklaruje az 82,5% badanych organizacji z terenu
obu powiatow. 1/3 lokalnych NGO wspoélpracuje takze z samorzadowymi os$rodkami i
instytucjami kultury. Jednak w przypadku wiadz samorzadowych wsparcie zostato ocenione
jako wystarczajace przez 29% badanych, natomiast jako niewystarczajace przez 47%.

Warto podkresli¢, ze z badan przeprowadzonych przez Centrum Inicjatyw Lokalnych wytania
si¢ roznorodny obraz problemow, w ktorych rozwigzywaniu moglyby pomodc jednostki
samorzadu terytorialnego. Organizacje wsrod zgtaszanych probleméw wymienialy nie tylko
wsparcie natury finansowej, ale takze kwestie dotyczace polityki informacyjnej, koordynacji
dziata, spraw organizacyjnych 1 proceduralnych itp. Ws$rdod ogolnych probleméw
zglaszanych przez NGO znajduje si¢ wiele takich, ktorych calkowite lub czeSciowe
rozwigzanie lezy w gestii samorzadéw. Problemy zgtaszane przez NGO jako dotkliwe i
ograniczajace mozliwosci ich dziatania sg wielorakie. Prawie 35% organizacji ma problemy z
prowadzeniem ksieggowosci i/lub czynno$ciami o charakterze formalno-sprawozdawczym.
Niepokojacym zjawiskiem jest mizerne zaplecze lokalowo-techniczno-sprzetowe. Na brak
posiadania lokalu organizacji wskazuje 23,2% badanych podmiotow, telefonu — 46,0%, a
komputera — 48,2%. Ponad potowa deklaruje rowniez, iz organizacja nie dysponuje statym
taczem internetowym. Az 41,8% organizacji nie posiada strony internetowej. Organizacje
wskazujg tez na istotne braki szkoleniowe.

Mimo przeprowadzonych badan oraz istnienia uprzednio sporzadzonych rejestréw NGO (np.
wykaz zamieszczony na stronie internetowej Starostwa Powiatowego), wiedza dotyczaca
aktywnosci spotecznej w powiecie zawiercianskim pozostaje fragmentaryczna i rozproszona.
Istniejace zestawienia badz to nie obejmuja ogotu organizacji, badz tez zawieraja dane nie
zawsze aktualne, badz tez zawierajg jedynie informacje catkowicie podstawowe, jak dane
teleadresowe, nie obejmujac cho¢by zakresu tematycznego dziatan danego NGO. Tworzona
mapa aktywnosci organizacji pozarzagdowych ma to zmieni¢, umozliwiajac zgromadzenie w
jednym miejscu informacji aktualnych, przedstawiajacych w  skondensowanej |



zestandaryzowanej formie najwazniejsze dane i stopniowo obejmujac jak najwicksza ilosé
podmiotéw z sektora NGO na obszarze JST.

Aby mapa spetniata swoje funkcje, konieczne jest jej aktualizowanie — cykliczne i czgste lub
w miar¢ mozliwosci kazdorazowo po otrzymaniu nowych informacji. Aktualizacja powinna
by¢ dokonywana wedle okreslonych procedur, aby mapa aktywno$ci miala spdjny,
proporcjonalny i jednolity charakter, unikajagc bledow popetianych przy dotychczas
tworzonych zestawieniach tego typu.

I11. Procedura aktualizacji

Aby mapa mogta spetnia¢ swoje zadania, powinna by¢ regularnie aktualizowana. Jednostka
samorzadu terytorialnego powinna nie tylko aktualizowa¢ dane organizacji juz widniejacych
w mapie aktywnos$ci, lecz takze pozyskiwaé¢ w trakcie pracy przedstawicieli samorzadu
informacje o organizacjach nowych lub z jakiego§ powodu nie zgltoszonych do pierwotnej
wersji mapy. Waznym elementem procederu aktualizacji mapy jest promocja jej istnienia
przez JST w kregach oso6b i organizacji aktywnych spotecznie na terenie danej JST.

Aktualizacja mapy aktywno$ci organizacji pozarzadowych powinna odbywaé si¢ wedle
nastepujacych regut:

1. Obok mapy zamieszczonej na stronic WWW danej JST nalezy w sposob czytelny i
wyrazny zamie$ci¢ formutke nastepujacej lub podobnej tresci: ,,W celu zmiany informacji
zawartych w mapie aktywnoS$ci organizacji pozarzadowych — ich aktualizacji, uzupelienia
lub dodania organizacji dotychczas nie widniejgcej w spisie — prosimy uprawnionych
przedstawicieli NGO o kontakt z Dariuszem Ptasiem, Sekretarzem Miasta i Gminy
Ogrodzieniec, Urzad Miasta i Gminy Ogrodzieniec, ul. Plac Wolnosci 25, 42-440
Ogrodzieniec, pok. nr 22, tel. 32 670 97 02, e-mail: sekretarz@ogrodzieniec.pl i przekazanie
wypelnionej ankiety identyfikacyjnej/aktualizacyjnej organizacji pozarzadowej. AnKiety
mogg by¢ dostarczane do JST w postaci elektronicznej lub papierowej. Wszelkie zmiany
informacji w pierwotnej wersji mapy powinny by¢ dokonywane wylacznie na podstawie
wypetnionych ankiet, aby wyeliminowa¢ ryzyko pomylek 1 niejasnosci, towarzyszacych
informacjom przekazywanym ustnie lub na piSmie w postaci niezestandaryzowanej. Zaleca
si¢ dla celow porzadkowych i dla uniknigcia pomylek archiwizowanie ankiet wptywajacych
do JST za pomocg opatrzenia ich datg wptynigcia na oryginalnym druku lub na wydruku
ankiety dostarczonej w wersji elektronicznej.

2. W widocznym miejscu obok pierwotnej wersji mapy powinien zosta¢ umieszczony plik z
ankieta identyfikacyjng/aktualizacyjng organizacji pozarzadowej. Plik powinien byc¢
umieszczony w postaci mozliwej do pobrania ze strony WWW danej JST. Plik zawierajacy
ankiete zostat dostarczony JST przez CIL wraz z pierwotng wersjg mapy aktywnosci. Zaleca
si¢, aby kazda JST dysponowala rowniez pewnag iloScia wydrukowanych ankiet, a
przedstawiciele JST powinni je wreczac¢ przedstawicielom organizacji pozarzagdowych przy
stosownych okazjach (spotkania wiladz JST z sektorem NGO, imprezy i inicjatywy
organizowane przez NGO z udzialem wtadz samorzagdowych itp.). Szczegdlny nacisk nalezy
potozy¢ na informowanie przedstawicieli organizacji nowych, niedawno powstatych lub
takich, ktore dotychczas nie przekazaty wypelionej ankiety, o istnieniu mapy aktywnosci
oraz 0 mozliwos$ci wpisania danego NGO do mapy. Mapa aktywnosci spelnia swoje zadanie
tym lepiej, im wigcej organizacji pozarzagdowych bedzie miato §wiadomos¢ jej istnienia 1 im
wiecej z nich udostepni swoje dane przedstawicielom JST w celu aktualizacji.



3. Po otrzymaniu wypetnionej ankiety identyfikacyjnej/aktualizacyjnej nalezy w mozliwie jak
najszybszym terminie wprowadzi¢ stosowne zmiany w pierwotnej wersji mapy aktywnosci.
W tym celu w kazdej JST osoba odpowiedzialna za kontakt z organizacjami pozarzagdowymi
powinna samodzielnie lub we wspélpracy z innym pracownikiem urzedu (np. informatyk)
zmieni¢ stosowne informacje w pliku zawierajacym pierwotng wersja mapy, a nast¢pnie ze
strony WWW JST usung¢ nieaktualng wersj¢ mapy 1 na jej miejsce zamiesci¢ wersje
zaktualizowang. Kazda JST otrzymuje plik Excel z pierwotng wersja mapy aktywnosci,
stanowigcy punkt wyjscia do koniecznych pdzniejszych aktualizacji. Plik zawiera rubryki
Scisle odpowiadajace poszczegdlnym cze$ciom ankiety indentyfikacyjnej/aktualizacyjnej i
przy aktualizowaniu danych zawartych w pliku nalezy dotozy¢ starannos$ci, aby w kazdej z
rubryk zamieszcza¢ wylacznie informacje stosowne dla niej — czytelnos¢ i precyzyjno$¢ mapy
jest jednym z istotnych aspektow jej skutecznego oddziatywania. W przypadku gdyby ktorys
z NGO przekazal za pomocg ankiety informacje niepelne, nalezy przy nadarzajacej si¢ okazji
zwrécié si¢ z prosba o uzupetienie stosownych danych.

4. Niezaleznie 0od biezacych zmian aktualizacyjnych na podstawie zgloszen od NGO,
konieczne jest regularne, catoSciowe weryfikowanie informacji zawartych w mapie
aktywnos$ci organizacji pozarzadowych. W tym celu zaleca si¢, aby raz w roku (w miarg
mozliwosci na poczatku roku kalendarzowego) JST wystosowata do organizacji
zarejestrowanych na terenie JST prosbe 0 wypehienie ankiety
identyfikacyjnej/aktualizacyjnej. Do wszystkich NGO znanych przedstawicielom JST nalezy
wowczas wysta¢ w jednakowym terminie list z prosba o wypehienie ankiet wraz z
dotgczonym formularzem ankiety oraz prosba o odestanie/dostarczenie wypetnionej ankiety w
konkretnym terminie na adres JST na r¢ce osoby odpowiedzialnej za ten aspekt dziatalnosci
JST. W celu kontaktu z organizacjami na potrzeby weryfikacji mapy aktywnos$ci mozna si¢
postuzy¢ wzorem listu, stanowigcym zatacznik do niniejszej procedury. Po zgromadzeniu
ankiet nalezy dokona¢ weryfikacji dotychczasowej wersji mapy aktywno$ci, poprzez
doktadne poréwnanie informacji zawartych w ankietach z zapisami widniejacymi w mapie, a
nastepnie dokona¢ ewentualnych zmian, wedle procedury omoéwionej w podpunkcie 3.
Zmiany nalezy wprowadzi¢ w terminie mozliwie jak najszybszym od momentu zgromadzenia
ankiet aktualizacyjnych.

Przed wystosowaniem corocznej prosby do organizacji o wypelnienie ankiety nalezy sie¢
zwroci¢ do Starostwa Powiatowego o dane adresowe wszystkich organizacji z terenu gminy,
zarejestrowanych w Starostwie oraz objetych nadzorem Starosty Powiatowego. Tego rodzaju
informacje teleadresowe pozwola na wykreslenie z listy wysylkowe] organizacji
zlikwidowanych oraz dopisanie do listy organizacji nowo zarejestrowanych od momentu
poprzedniego gromadzenia danych.

IV. Sposob prezentacji mapy

Pierwotna wersja mapy powinna zosta¢ umieszczona na stronie WWW danej JST w postaci
pliku Excel oraz PDF wraz opisem wprowadzajacym do lektury. Plik powinien zostaé
udostepniony w wersji gotowej do pobrania przez kazdego uzytkownika strony WWW. Przy
sporzadzaniu opisu mozna si¢ postuzy¢ fragmentami niniejszego dokumentu — wstepu i
diagnozy. Zamieszczone] mapie powinien towarzyszy¢ w sposob jasno i wyraznie z nig
powigzany plik z ankietg identyfikacyjnag/aktualizacyjng, stanowigcy integralny element
procesu tworzenia mapy (zob. podpunkt 2 punktu I11).



Kluczowa kwestia z punktu widzenia spotecznej roli mapy aktywno$ci organizacji
pozarzadowych jest jej wlasciwe wyeksponowanie. Cel mapy stanowi bowiem ulatwienie
dostepu o lokalnych organizacjach pozarzadowych zaré6wno pracownikom JST, jak i samym
organizacjom, a takze mieszkancom danego terenu i innym podmiotom dziatajacym lokalnie
(instytucje, przedsigbiorcy itp.). W zwiazku z tym nalezy zadbaé, aby mapa byla dobrze
wyeksponowana na stronie WWW danej JST — czy to bezposrednio na stronie gtdéwnej, czy to
W postaci zamieszczonego na niej wyraznego odnosnika do pliku z mapa (aktywny link lub
banner graficzny), czy tez ewentualnic na wstepie podstrony dotyczgcej organizacji
spolecznych na terenie danej JST.

Latwy dostep do mapy i1 wlasciwe jej wyeksponowanie majg za zadanie nie tylko
umozliwienie powszechnego korzystania z zawartych w niej informacji, lecz stanowia takze
wazny aspekt procesu aktualizowania mapy 1 popularyzowania wiedzy o mozliwosci
skorzystania z takiej procedury. Zaréwno sama mapa aktywnos$ci, jak i towarzyszace jej
materialy (opis, ankieta identyfikacyjna/aktualizacyjna) powinny by¢ zaprezentowane w
sposob sktaniajacy lokalne NGO do korzystania z mapy i chetnego dokonywania aktualizacji
zawartych w niej. Warto rozwazy¢ zamieszczenie w opisie lub materiatach towarzyszacych
mapie zachety przedstawicieli JST (whadze JST lub pracownik odpowiedzialny za kontakt z
NGO) do korzystania i aktualizowania mapy, np. w postaci stosownego apelu autorstwa
wojta/starosty/urzednika.



